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宁波市产品食品质量检验研究院2023-2024年工会
职工疗休养承办合作单位招标书

宁波市产品食品质量检验研究院工会就安排2023-2024年职工疗休养承办合作单位进行公开招投标，有关内容如下：

 一、招标概况

 1、疗休养目的地：省内、周边省市、省外对口地区三类线路，分别由各投标人自行设计线路方案；

    2、疗休养活动人数：每批20人以上;

 3、时间：疗休养时间可以避开旅游旺季，省内、周边省市不超过3个工作日，省外对口地区不超过5个工作日；

 4、交通工具：必须详细描述车辆情况，导游配备情况；

 5、用餐及住宿：由各投标人在线路方案里就住宿标准、用餐标准进行详细描述；

 6、门票：列明所有景点需购买的门票（如有退票按旅行社折扣执行），无自费项目。

 二、旅行社资质

 1、旅行社须满足三年内三星级及以上品质。

 2、近两年内无旅游安全责任事故，未收到旅游、交通、市场监管等相关部门的行政处罚，无旅游投诉、行业通报，无影响较大的负面报道。

 3、无因民事经济、合同纠纷被法院冻结或划拨旅游质保的现象，且无拖欠款行为的举报。

 三、报价及承诺要求：

 1、报价范围：省内、周边省市线路人均费用不超过3000元，省外对口地区线路人均费用不超过6000元；投标人未按要求报价的，作无效标处理。

 2、线路方案须包含并不仅限于：住宿费、交通费、餐费、门票、行程、导游费、保险、及企业管理费、利润、税金其他赠送或其他承诺等及详细的费用清单等，此次报价为人均总价包干，不再另行支付费用。各投标人需在设计的线路方案综合考虑所有可预见的活动费用；疗休养经费支出时间段为从离开宁波至返回宁波止。

3、投标人需要提供以下疗休养线路实施方案：

省内线路：台州天台仙居，舟山嵊泗列岛；

周边省市线路：福建平潭漳州厦门，安徽古徽州九华山；

省外对口地区线路：2023年：宁夏银川吴忠红寺堡，四川凉山泸沽湖；2024年：吉林延边长白山，青海海西州天峻青海湖。

另提供新疆、西藏线路方案（9天）。

 四、结算原则

 根据实际人数和活动内容按实结算，经费应符合国家财务有关规定。

 五、投标文件编制、提交及时间安排

 1、投标文件编制内容：各投标人根据上述报价及承诺要求进行投标文件的编制（格式详见附件）；

 2、投标文件密封及提交要求：投标文件一正四副，正副本放在一个包封内密封提交，投标文件的包封应密封完好，并在包封上加盖投标人的印章；

 3、各投标人投标文件统一密封提交时间及地点：必须于2023年3月31日12:30前，密封提交至宁波市产品食品质量检验研究院405室（宁波高新区江南路1588号D座），旅行社指定一位负责人，根据评审小组需要进行相关陈述。

六、投标文件评审及中标人确定
	包
	项目名称
	承办单位
	服务期限

	1
	职工疗休养承办合作单位招标项目
	4家中标单位
	本次招标服务期限二年

（2023-2024）


宁波市产品食品质量检验研究院采购工作小组结合本招标文件要求对投标文件进行综合评审，并推荐最终得分最高为第一中标候选人，最终得分第二的为第二中标候选人，最终得分第三的为第三中标候选人，最终得分第四的为第四中标候选人。中标结果于中标人确定后3天内以电话或书面形式通知所有投标人。若第一、第二、第三、第四中标候选人放弃签订合同或在合同履行过程中服务质量差，未按投标时承诺的，招标人有权解除合同并列入招标人黑名单，一切损失由投标人承担。招标人将选择最终得分为第五的投标人为招标人继续承担本次职工疗养活动。

七、用户需求书
    1、定点职工疗休养承办单位范围及时限：定点服务对象是参加宁波市直机关职工疗休养的质检院员工。本次招标服务期限二年，合同采用一年一签形式，一年满后经招标人考核合格，可签订下一年合同。

    2、定点承办单位数量：通过招标确定承办单位4家。

    3、投标人必须对本次职工疗休养的有关服务内容做出服务承诺，至少包括：

（1）合法诚信经营，直接承办职工疗休养业务，不转让给分支机构或他人承办，否则自动取消职工疗休养承办单位资格。

（2）严格遵守宁波市直机关工会职工疗休养各项管理制度。

（3）认真核算职工疗休养费用，各项费用透明合理。

（4）根据客户要求认真做好职工疗休养工作，并提供优质服务，规范服务行为，切实履行职工疗休养合同。

（5）加强安全生产管理，切实做好安全保障工作，杜绝安全责任事故，确保职工疗休养工作安全顺利。

    4、职工疗休养地点：浙江省内、周边省市、省外对口地区等。

    5、人数：视报名情况另行分配。
八、联系方式：

宁波市产品食品质量检验研究院；

地址：宁波高新区江南路1588号D座405室；

邮编：315048；
联系人：客老师；

电话： 0574—55881243。

附件：

一、投 标 函

致宁波市产品食品质量检验研究院：

              （投标人全称）授权      （全权代表姓名、职务）为本公司合法代理人，参加贵方组织的          （项目名称）招投标活动，代表本公司处理招投标活动中的一切事宜，为对     （项目名称）进行投标，在此：
1、 提供招标文件中规定的全部投标文件：正本1份，副本4份。
2、 据此函，签字代表宣布并承诺如下：

（1）投标总价为（大写）：            元/人。

本报价已经包含了所提供疗休养服务应纳的税金及招标文件规定的报价方式应包含的其它费用。本报价在投标有效期内固定不变，并在合同有效期内不受利率波动的影响。

（2）本投标自开标之日起  60  天内有效。

（3） 我们已详细审查全部招标文件及有关的澄清/修改文件(若有的话)，我们完全理解并同意放弃对这方面提出任何异议的权利。保证遵守招标文件有关条款规定。

（4） 保证遵守招标文件有关条款规定。保证在中标后忠实地执行与招标人所签署的合同，并承担合同规定的责任义务。

（5）承诺应贵方要求提供任何与该项目投标有关的数据、情况和技术资料。

与本投标有关的一切往来通讯请寄：

地址：                                                   
邮编：            电话：              传真：             

投标人（盖章）：               法定代表人或被授权代表人（签字或盖章）：

                                 日      期：     年   月   日

二 、投标报价表

项目名称：                            

	序号
	项目明细
	（元/人）
	备注

	1. 
	住宿费
	
	   

	2. 
	交通费
	
	

	3. 
	餐费
	
	

	4. 
	门票
	
	

	5. 
	导游费
	
	

	6. 
	保险费
	
	

	7. 
	赠送及其他
	
	

	8. 
	管理费
	
	

	9. 
	利润
	
	

	10. 
	税金
	
	

	11. 
	总计
	
	


注：

1. 报价应包含投标人履行合同或与合同相关联的全部费用、开支、税费及其它支出的所有费用。

2. 如果单价和总价不符时，以单价为准，修正总价。大写与小写不符时，以大写为准，修正总价。

3. 上述表格为样表，表格根据需要可扩展。

投标人（盖章）：

法定代表人或被授权代表人（签字或盖章）：

日  期：

三、承诺书

宁波市产品食品质量检验研究院：

我公司在此承诺，我单位具备提供招标要求的各项服务能力，如果中标，我们保证提供满足招标文件中的相关服务要求，没有任何偏离，否则承担一切相关责任。

特此承诺！

                               投 标 单 位（盖章）：                

法定代表人或被授权代表人（签字或盖章）：

                               日      期：     年   月   日

四、简要阐述本次活动的方案（线路优化、时间的合理性）等包括建议、意见赠送和优惠条件等
五、营业执照副本复印件

六、法定代表人/组织授权书
  致宁波市产品食品质量检验研究院：

              （投标人全称）      法定代表人/负责人   （姓名、职务）              授权     （被授权代表姓名、职务）为本公司/本单位 合法代理人，参加贵招标代理组织的   (项目名称)                   项目的招标投标活动，代表本公司/单位处理招标投标活动中的一切事宜。

 本授权书于       年   月    日签字生效,特此声明。
                                         法定代表人/负责人（签字或盖章）：

                                         投标人单位全称（公章）： 

                                         日  期：
附：

  被授权代表姓名：（印刷体）

  职          务：

被授权代表（签字或盖章）：

  详细通讯地址：

  邮 政 编  码：

  传        真：

      电        话：
七、投标人认为需要提交的其他资料
评分细则

1. 宁波市产品食品质量检验研究院招标工作小组将邀请5名及以上评审人员组成本次招标活动的评审委员会，结合招标文件要求，对投标文件进行综合评审。

由评审委员会根据投标文件结合实际情况，对各投标人的服务部分和资信部分进行评分。最终以各评审人员打分算术平均值（五名评委以上时去掉一个最高和最低）为各投标人的服务部分评审得分（评审打分最多保留到小数点后两位，中间可以内插，计算结果保留到小数点后第二位）。

2.主要评审内容如下：

评分标准（兼评委打分表）

	投标单位
分值
	
	

	技术分74分
	评标委员会对投标人针对本项目制定的服务方案进行评议：（20分）

被评为优的得20-15分，被评为良的得15-10分，被评为一般的得10-6分。
	20
	

	
	评标委员会对投标人针对本项目重点难点分析及对策措施进行评议：（11分）

被评为优的得10-7分，被评为良的得7-3分，被评为一般的得3-0分。
	11
	

	
	评标委员会对投标人的内部管理流程、管理制度进行评议：（10分）

被评为优的得10-7分，被评为良的得7-3分，被评为一般的得3-0分。
	10
	

	
	评标委员会对投标人针对本项目制定的质量保证措施进行评议：（11分）

被评为优的得10-7分，被评为良的得7-3分，被评为一般的得3-0分。
	11
	

	
	评标委员会对投标人的应急方案进行评议：（11分）

被评为优的得11-7分，被评为良的得7-3分，被评为一般的得3-0分。
	11
	

	
	其他合理化建议进行评议：（11分）

被评为优的得11-7分，被评为良的得7-3分，被评为一般的得3-0分。
	11
	

	商务分
26分
	导游人员素质：（15分）

①初级以上导游人数达到5人得5分，每增加1人加1分，＜5人不得分，最高得8分。②中级导游每人加1分，高级导游每人加2分。两项最高不超过5分。③总经理资格证书的加2分，最高得2分。同一人的导游按级别最高的得分，不累计得分。①、②、③合计最高得15分
	15
	

	
	投标人旅行社级别：（4分）

四星级及以上旅行社得4分；三星级旅行社得2分；二星级旅行社得1分；其他不得分。

提供星级证明资料（需加盖当地旅游局章）复印件加盖投标人公章。
	4
	

	
	疗休养业绩：（4分）

2021年至今承办市直机关职工疗休养人数达到2000（含）人次以上得4分；人数1500（含）人次以上不到2000人次得3分，人数1000（含）人次以上不到1500人次得2分，人数1000人次以下得1分，未承办的不得分。【提供职工疗休养协议或合同（合同中须有合同双方的公章）】
	4
	

	
	近二年无行政处罚、重大旅游投诉、旅游安全责任事故、通报批评或因有责被诉讼；无重大旅游投诉及产生重大社会负面影响；无行业拖欠款举报并查实的得3分，有其中一项的均不得分。各项证明资料（需加盖当地旅游局章）复印件加盖投标人公章。
	3
	

	总分100分
	100
	


备注：陈述顺序在开标前抽取。

3、中标候选人的推荐与确定

1）本次评审推荐最终得分最高的投标人为第一中标候选人，最终得分第二的投标人为第二的中标候选人，最终得分第三的投标人为第三的中标候选人、最终得分第四的投标人为第四的中标候选人。

2) 若最终得分相同的投标人有两个及以上时，则抽签决定排名（先抽中的排名在先，再抽中的排名在后）。

3）若第一、第二、第三、第四中标候选人放弃签订合同或在合同履行过程中服务质量差，未按投标时承诺的，招标人有权解除合同并列入招标人黑名单，一切损失由投标人承担。 招标人将选择最终得分为第五的投标人为招标人继续承担本次职工疗养活动。
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职工疗休养承办合作单位招标书


宁波市产品食品质量检验研究院工会就安排2023-2024年职工疗休养承办合作单位进行公开招投标，有关内容如下：


1、 招标概况


1、 疗休养目的地：市内，省内山海协作线，省有关临省市协作线，结对扶贫省（市县）线，分别由各投标人自行设计路线方案；


2、 疗休养活动人数：每批约20人以上（市内疗休养人数可机动）；


3、 时间：疗休养时间可以避开旅游旺季，省内线或临省市线为不超过3个工作日，省外不超过5个工作日；


4、交通工具：必须详细描述车辆情况，导游配备情况；

5、用餐及住宿：由各投标人在路线方案里就住宿标准、用餐标准进行详细描述；


6、门票：列明所有景点需购买的门票（如有退票按旅行社折扣执行），无自费项目；


二、旅行社资质


1、旅行社必须具有独立法人。


2、近两年内无旅游安全责任事故，未收到旅游、交通、市场监管等相关部门的行政处罚，无旅游投诉、行业通报，无影响较大的负面报道。


3、无因民事经济、合同纠纷被法院冻结或划拨旅游质保的现象，且无拖欠款行为的举报。


三、报价及承诺要求：

1、报价范围：省内（包括市内）、临省市线人均费用不超过3000元，结对扶贫省（市县）、合作省线人均费用不超过6000元；投标人未按要求报价的，作无效标处理。


路线方案须包含并不仅限于：住宿费、交通费、餐费、门票、行程、导游费、保险、及企业管理费、利润、税金其他赠送或其他承诺等及详细的费用清单等，此次报价为人均总价包干，不再另行支付费用。各投标人需在设计的路线方案综合考虑所有可预见的活动费用；疗休养经费支出时间段为从离开宁波至返回宁波止。


2、 投标人需要提供甬总工（2021）33号文件中明确的疗养目的地6条疗休养路线实施方案，包括1条省内路线和5条省外自选路线。

四、结算原则


根据实际人数和活动内容按实结算，经费应符合国家财务有关规定。


五、投标文件编制、提交及时间安排


1、投标文件编制内容：各投标人根据上述报价及承诺要求进行投标文件的编制（格式详见附件）；


2、投标文件密封及提交要求：投标文件一正一副，正副本放在一个包封内密封提交，投标文件的包封应密封完好，并在包封上加盖投标人的印章；


3、各投标人投标文件统一密封提交时间及地点：必须于2023年3月27日12:30前，密封提交至宁波市产品食品质量检验研究院504室（宁波高新区河南路1588号D座），旅行社指定一位负责人，根据评审小组需要进行相关陈述。


六、投标文件评审及中标人确定

宁波市产品食品质量检验研究院招标工作小组结合本招标文件要求对投标文件进行综合评审，并推荐最终得分最高为第一中标候选人，最终得分第二的为第二中标候选人，最终得分第三的为第三中标候选人，最终得分第四的为第四中标候选人。中标结果于中标人确定后3天内以电话或书面形式通知所有投标人。若第一、第二、第三、第四中标候选人放弃签订合同或在合同履行过程中服务质量差，未按投标时承诺的，招标人有权解除合同并列入招标人黑名单，一切损失由投标人承担。招标人将选择最终得分为第五的投标人为招标人继续承担本次职工疗养活动。


七、联系方式：


宁波市产品食品质量检验研究院；


地址：宁波高新区河南路1588号D座；


邮编：315048；

联系人：周主任；


电话： 0574—55126606。

附件：


一、投 标 函


致宁波市产品食品质量检验研究院：


              （投标人全称）授权      （全权代表姓名、职务）为本公司合法代理人，参加贵方组织的          （项目名称）招投标活动，代表本公司处理招投标活动中的一切事宜，为对     （项目名称）进行投标，在此：

1、 提供招标文件中规定的全部投标文件：正本1份，副本1份。

2、 据此函，签字代表宣布并承诺如下：


（1）投标总价为（大写）：            元/人。


本报价已经包含了所提供疗休养服务应纳的税金及招标文件规定的报价方式应包含的其它费用。本报价在投标有效期内固定不变，并在合同有效期内不受利率波动的影响。


（2）本投标自开标之日起  60  天内有效。


（3） 我们已详细审查全部招标文件及有关的澄清/修改文件(若有的话)，我们完全理解并同意放弃对这方面提出任何异议的权利。保证遵守招标文件有关条款规定。


（4） 保证遵守招标文件有关条款规定。保证在中标后忠实地执行与招标人所签署的合同，并承担合同规定的责任义务。


（5）承诺应贵方要求提供任何与该项目投标有关的数据、情况和技术资料。


与本投标有关的一切往来通讯请寄：


地址：                                                   

邮编：            电话：              传真：             


投标人（盖章）：               法定代表人或被授权代表人（签字或盖章）：


                                 日      期：     年   月   日


二 、投标报价表


项目名称：                            


		序号

		项目明细

		（元/人）

		备注



		1. 

		住宿费

		

		   



		2. 

		交通费

		

		



		3. 

		餐费

		

		



		4. 

		门票

		

		



		5. 

		导游费

		

		



		6. 

		保险费

		

		



		7. 

		赠送及其他

		

		



		8. 

		管理费

		

		



		9. 

		利润

		

		



		10. 

		税金

		

		



		11. 

		总计

		

		





注：


1. 报价应包含投标人履行合同或与合同相关联的全部费用、开支、税费及其它支出的所有费用。


2. 如果单价和总价不符时，以单价为准，修正总价。大写与小写不符时，以大写为准，修正总价。


3. 上述表格为样表，表格根据需要可扩展。


投标人（盖章）：


法定代表人或被授权代表人（签字或盖章）：


日  期：

三、承诺书


宁波市产品食品质量检验研究院：


我公司在此承诺，我单位具备提供招标要求的各项服务能力，如果中标，我们保证提供满足招标文件中的相关服务要求，没有任何偏离，否则承担一切相关责任。


特此承诺！


                               投 标 单 位（盖章）：                


法定代表人或被授权代表人（签字或盖章）：


                               日      期：     年   月   日


四、简要阐述本次活动的方案（路线优化、时间的合理性）等包括建议、意见赠送和优惠条件等


五、营业执照副本复印件


六、法定代表人/组织授权书


  致宁波市产品食品质量检验研究院：


              （投标人全称）      法定代表人/负责人   （姓名、职务）              授权     （被授权代表姓名、职务）为本公司/本单位 合法代理人，参加贵招标代理组织的   (项目名称)                   项目的招标投标活动，代表本公司/单位处理招标投标活动中的一切事宜。


 本授权书于       年   月    日签字生效,特此声明。

                                         法定代表人/负责人（签字或盖章）：


                                         投标人单位全称（公章）： 


                                         日  期：

附：


  被授权代表姓名：（印刷体）


  职          务：


被授权代表（签字或盖章）：


  详细通讯地址：


  邮 政 编  码：


  传        真：


      电        话：

七、投标人认为需要提交的其他资料


评分细则


1. 宁波市产品食品质量检验研究院招标工作小组将邀请5名及以上评审人员组成本次招标活动的评审小组，结合招标文件要求，对投标文件进行综合评审。


由评审小组根据投标文件结合实际情况，对各投标人的服务部分和资信部分进行评分。最终以各评审人员打分算术平均值（五名评委以上时去掉一个最高和最低）为各投标人的服务部分评审得分（评审打分最多保留到小数点后两位，中间可以内插，计算结果保留到小数点后第二位）。


2.主要评审内容如下：


		1

		技术分（15分 ）

		①评标委员会就投标单位针对本项目的内部流程管理进行评议：（5分）


②评标委员会就投标单位的旅游应急预案可行性进行评议：（5分）

③评标委员会就投标单位历年承接业务量进行评议：（5分）。主要为2019年承办职工疗休养人数达到4000（含）人次以上得5分；2000（含）人次以上不到4000人次得3分，2000人次以下得1分，未承办的不得分，最高不超过5分。提供职工疗休养协议或合同复印件，加盖疗休养组织单位公章（原件招标时必须携带核对，未按要求提供上述资料的不得分）



		2

		路线设计评议（30分）

		①评标委员会就投标单位的旅游行程设计进行评议，包括整体设计思路清晰性、旅游景区开发的主题是否适当（包含旅行行程设计、旅游景点的选择）、活动内容是否符合招标要求，具有多样化，休闲娱乐内容等：（15分）


②评标委员会的旅游团队工作人员配备、车辆安排、住宿、用餐进行评议：（15分）



		3

		旅行社星级（15分）

		投标人具有旅游行业主管部门评定的5星级旅行社资质的得10分；具有4星级旅行社资质的得6分；其余不得分（根据评定星级时间长短打分）。


要求提供旅游主管部门开具的星级证明复印件加盖单位公章，原件招标时必须携带核对；评分以原件为准，未按要求提供上述资料的不得分。



		4

		在职职工素质（15分）

		①有总经理资格证得3分，有部门经理资格证得2分。本小项最高得分不超过5分；
②初级导游人数达到3人得2分，每增加1人加1分，＜3人不得分，累计得分不超过5分；中级及以上导游每人得2分，每增加1人加1.5分，累计得分不超过5分（同一人的按级别最高的得分，不累计得分）。


以上人员必须为在职职工，“在职职工”以招标截止时间当月投标单位的社保资料（需加盖社保经办机构公章）原件为准，非在职职工的不得分。


【提供总经理资格证、部门经理资格证复印件加盖单位公章，原件招标时必须携带核对，评分以原件为准。初级导游证（IC卡）、中级导游证（IC卡）、高级导游证（IC卡）复印件加盖单位公章，评分以IC卡复印件加盖单位公章为准。提供招标截止时间上月投标单位的社保资料（需加盖社保经办机构公章）复印件加盖单位公章，原件招标时必须携带核对，评分以原件为准。未按要求提供上述资料的不得分。】



		5

		近3年旅游行业获先进荣誉（10分）

		获得省级及以上荣誉称号或表彰的，每一项3分，获得地（市）级荣誉称号或表彰的，每一项2分，获得区级荣誉称号或表彰的，每一项1分，本小项最高得分不超过10分。


【提供荣誉证书复印件加盖单位公章，原件招标时必须携带核对；评分以原件为准，未按要求提供上述资料的不得分。】



		6

		在职职工参加社会养老保险、工伤保险、生育保险、失业保险、医疗保险、公积金情况：（5分）

		在职职工每参加一项社会保险且占职工总数的60%以上的得1分，最高得5分。“在职职工”以招标截止时间上月投标单位的社保资料（需加盖社保经办机构公章）原件为准，非在职职工的不得分。职工总数以浙江旅游统计网2020年度财务年报（需加盖旅游主管部门公章）中的年平均职工人数为准。


【提供浙江旅游统计网2020年度财务年报（需加盖旅游局主管部门公章）复印件加盖单位公章，原件招标时必须携带核对；提供招标截止时间当月投标单位的社保资料（需加盖社保经办机构公章）复印件加盖单位公章，原件招标时必须携带核对；评分以原件为准，未按要求提供上述资料的不得分。】



		7

		其它服务承诺（5分）

		评标委员会就投标人其它服务承诺进行评议（5分）：

被评为优的得5分，被评为良的得3分，被评为一般的得1分，被评为差的得0分。



		8

		现场陈述评议（5分）

		①对本项目的理解和熟悉程度高，项目针对性强：（3分）


管理目标明确，工作思路清晰，并能根据项目的特点提出具体的管理设想；创新意识强，管理服务有特点，工作重点突出。


陈述人仪容仪表和精神礼仪良好； 


各项管理服务承诺切实可行。


②由陈述人回答评委提问：（2分）


答题应针对性强，准确性高，逻辑严密；


答题的内容应符合物业管理相关法规、政策；


答题简洁，并有一定的创意和深度。





备注：陈述顺序在开标前抽取。


3、中标候选人的推荐与确定


1）本次评审推荐最终得分最高的投标人为第一中标候选人，最终得分第二的投标人为第二的中标候选人，最终得分第三的投标人为第三的中标候选人、最终得分第四的投标人为第四的中标候选人。


2) 若最终得分相同的投标人有两个及以上时，则抽签决定排名（先抽中的排名在先，再抽中的排名在后）。


3）若第一、第二、第三、第四中标候选人放弃签订合同或在合同履行过程中服务质量差，未按投标时承诺的，招标人有权解除合同并列入招标人黑名单，一切损失由投标人承担。 招标人将选择最终得分为第五的投标人为招标人继续承担本次职工疗养活动。



